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1. OBJETIVO 

Establecer la política del Sistema de Gestión Integrado que todo el personal de Grupo 
Quimisor S.A. de C.V., BagSack S.A. de C.V., Servicios Profesionales SOR S.A. de 
C.V. y las partes interesadas deben conocer y cumplir con los lineamientos que se indican. 

 

 
2. ALCANCE 

Todo el personal del Grupo Quimisor, BagSack y Servicios Profesionales SOR, así como 
las partes interesadas pertinentes. 

 

 
3. DEFINICIONES 

▪ Calidad: conjunto de características que tiene un producto o servicio, y su capacidad 
para satisfacer las necesidades de los usuarios. 

▪ Inocuidad Alimentaria: Concepto que implica que los alimentos, productos y/o servicios 
no causen daño al consumidor cuando se preparen y/o consumen de acuerdo al uso 
previsto. 

▪ Partes Interesadas: Cualquier individuo, grupo u organización que forme parte o se vea 
afectado por el mismo, obteniendo algún beneficio o perjuicio. 

▪ Servicios logísticos: es el conjunto de procesos y operaciones tales como: 
almacenamiento, crossdock, ensacado, trasvase a granel y distribución. 

▪ Cumplimiento normativo: también conocido como compliance, es el conjunto de 
acciones, políticas y procedimientos que una organización debe seguir para cumplir 
con las leyes, reglamentos, normas y estándares éticos que le aplican. 

▪ Riesgos de trabajo: es un accidente o enfermedad a la que se expone un trabajador en 
el ejercicio de su trabajo o con motivo de él. 

▪ Mejora continua: es un método que consiste en analizar y mejorar de forma constante 
los procesos, productos y servicios de una empresa. Se basa en la idea de que 
pequeñas mejoras realizadas de manera continua pueden conducir a cambios 
importantes a largo plazo. 
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4. POLÍTICA 

En Grupo Quimisor, BagSack y Servicios Profesionales SOR tenemos el compromiso 

de implementar, mantener y mejorar continuamente un Sistema de Gestión Integrado que 

nos permita ofrecer servicios logísticos y servicios de comercialización de resinas plásticas 

que cumplan con los requisitos de nuestros clientes, partes interesadas pertinentes y 

requisitos legales aplicables en materia de Inocuidad, Calidad, Medio Ambiente, Seguridad 

y Salud en el Trabajo. 

Esto se logra a través de la identificación y el aumento del nivel de satisfacción de nuestros 

clientes, estandarizando y alineando nuestros procesos para el cumplimiento a los 

requisitos HACCP, desarrollando una cultura organizacional, obteniendo la certificación de 

nuestro SGI, generando un proceso para la consulta y participación de los trabajadores, 

reduciendo los peligros y riesgos del centro de trabajo y brindando seguimiento al programa 

de Cero Pérdida de Pellets como parte de nuestro compromiso con la protección al medio 

ambiente. 
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